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Tesekklir

Kitap yazmak ¢ok kolay bir is degildir; bir kisinin altindan kalkmas1 ger¢ekten g¢ok
zordur. Yogun calismalara baslamak i¢in 6nce motivasyon sonrasinda da kesintisiz
destek alinmasi basarili bir ¢alisma yapabilmek i¢in kaginilmazdir. Bu kitabimizda
¢evremizde bulunan yakinlarimizin destegi olmadan ortaya ¢ikamazdi!

Oncelikle, ortaya ¢ikmasinda da hem verdigi motivasyon hem de gece giindiiz sii-
rekli destegini esirgemeyen, anlayis ve inanilmaz bir sabir gésteren gocuklarim ve
esim Giiliimser OZTEMEL e ¢ok tesekkiir ediyorum. Kelimeler, onlarm verdigi des-
tege tesekkiir edecek climleleri bulmaya yetersiz kalir. Sadece bu kitap i¢in degil
tiim akademik hayatim boyunca beni bir an bile yalniz birakmadilar. Onlarin varlig
bana biiyiik cesaret verdi; vermeye de devam etmektedir.

Sonrasinda, boliim yazar akademisyen ve endiistriyel hayatin 6nemli yoneticileri
olan dostlarima, ¢ok titiz ve yorucu siireci sonuna kadar getirdikleri i¢in, gosterdik-
leri sabir ve anlayis i¢in, siireci takip etmekte gosterdikleri 6zen igin, burada isimle-
rini tek tek anmadan hepsine ayr1 ayr1 tesekkiir ediyorum. Tiim yazarlarimizin basta
aile fertleri olmak ftizere, sekretaryalar1 ve diger destek olan tiim yakinlarina da gok
tesekkiir ediyorum. Onlarin da destekleri olmasa idi kitabin olugmasi ¢ok zor olurdu.
Bu kapsamda 6zellikle; bu eserin bdliimlerinden birisinin yazari olan ve geng yasin-
da kaybettigimiz Dog¢. Dr. Mustafa Batuhan AYHAN’a Allah’tan rahmet dilerim.
Ailesine bagsaghigi diler, esi Sevim AYHAN hanimefendiye sabirlar dilerim. Kita-
bin yazilmasina verdigi destek igin kendisine ¢ok tesekkiir ederim. Batuhan’in bilgi
ve deneyimleri bu kitap ile yasayacak ve okuyan herkes, iyi duygular ile onu anma-
ya devam edecektir. Buna goniilden inanmaktayim.

Kitabin yazilmasinda her zaman benim yanimda olan, destegini hi¢ eksik etmeyen,
ofisimi kendi ofisinden daha ¢ok yol eden, Dr. Ogretim Uyesi Semih OZEL’e de te-
sekkiirlerimi borg bilirim. O siirenin yiiriitiilmesinin ana aktorlerinden birisi olmus-
tur.

Son ama digerleri kadar 6nemli olan bir tesekkiirii de Toros Rifat COLKESEN hak
etmektedir. Kitabin yazilmasi fikrini ilk giinden beri destekleyen, zaman zaman
kendisini geceleri dahi rahatsiz etmemize ragmen sabirla siireci yiiriiterek sonuglan-
masini sagladi. Hem kendisine hem de Papatya Bilim Yayinevinde bu ¢alismay: yii-
riiten isimsiz kahramanlara da tesekkiirli bir borg bilirim.

Burada ismini anmay1 unuttugum ama kitabin olugsmasina o veya bu sekilde destegi
olan herkese cani goniilden tesekkiir eder, slikranlarim1 sunarim.

Prof, Dr. Ercan OZTEMEL
Agustos 2019
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Onsoz

Bundan tam 38 yil dnce 6grenci olarak Endiistri Mithendisligi boliimiine kayit oldu-
gum zaman Endiistri Miihendisligi gelecek 20 yilin en popiiler ii¢c meslegi arasinda
sayilird1. Aradan gecen siire bunu hi¢ degistirmedi. 20 yil 6nce bu soru soruldugun-
da yine gelecek 20 yilin en popiiler ii¢ mesleginden birisi olmaya devam etti. 10 yil
oncede Oyle idi. Bugiinde gelecek 20 yilin en popiiler ii¢ meslegi sayilsa birisi En-
diistri Miihendisligi olacaktir. Birgok meslegin artik tarih oldugu giiniimiizde endiist-
ri mithendisligi bu derece canli tutan sey aslinda meslegin kendi kendisini giiniin ko-
sullaria gore siirekli giincelleyebilme kabiliyetinin yiiksek olmasindan kaynaklan-
maktadir. Ozellikle ¢cok y&nlii diisiinebilme ve olaylar1 farkli agilardan degerlendir-
me kabiliyetini meslegin temel gereksinimi goren bir bilim dali olmasindandir. Di-
ger yandan her tiirlii probleme ¢6zlim Onerisi olusturabilme kabiliyetinin bu miihen-
dislere kazandirilmasi da “¢6ziim bekleyen sorunlar olduk¢a” meslege talebin yiik-
sek olmasina yol agmaktadir. Dahas1 endiistri miithendisleri her tiirlii olay1 6lgebilme
kabiliyetine sahiptir. Bilinen meshur “6lgemez iseniz yonetemezsiniz” gergeginin bir
neticesi olarak meslek yasamini her gecen giin daha fazla bir ilgi ile siirdlirmektedir.

Endiistri Miihendisligi yasamina devam edecektir. Ancak endiistri miithendislerinin
basaril1 olabilmeleri gelismeleri yakindan takip etmeleri yeni ¢ozliim yontemlerini
gormeleri, anlamalar1 ve kendilerinin onlar {izerine yeni 6ziim yontemleri gelistire-
bilme kabiliyetine sahip olmalarina bagli olacaktir. Hayat her gecen giin daha kar-
masiklasmaktadir. Uriinlerin boyutlar1 kii¢iilmekte ama marifetleri biiyiimektedir.
Onceleri 15-20 iiriiniin gergeklestirdigi islevleri tek basina gergeklestiren iiriinler icat
edilmektedir. 30 sene 6nce 1 milyon dolar 6deyerek alinacak hizmetleri artik 1000
dolar ddeyerek bir cep telefonu ile alabilen bir toplumda 20 sene dncesinin endiistri
mithendisligi yaklagimlari ile devam edilemeyeceginin ¢ok iyi anlagilmasi gerek-
mektedir.

Bu gercekten hareket ile bu kitapta son zamanlarda sorunlara ¢éziimler liretmek iize-
re gelistirilmis yeni endiistri mithendisligi yaklagimlarinin endiistri miithendisi olmusg
ya da olacak olanlara aktarilmasi hedeflenmektedir. Geleneksel endiistri mithendisli-
gi teknikleri daha 6nce “Endiistri Mithendisligine Giris” isimli kitapta agiklanmisgti.
Bu yontemler hala isletmelerde etkin bir sekilde kullanilmaya devam etmektedir.
Ancak sorunlarin tamamimi ¢ézmek i¢in yeterli olmamaktadir. Yeni yaklagimlara,
yeni yontemlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Yeni gelismelere 151k tutacak bilgilere ihti-
yag¢ bulunmaktadir. Bu ihtiyaci gidermek iizere bu kitap hazirlanmustir.
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Ozellikle Endiistri 4.0 gibi toplumsal déniisiimlerin ¢ok sik konusuldugu ve yasan-
dig1 giinlimiizde olaylar1 anlama ¢6ziimler iiretme, bilgisayarin hesaplama giiciinden
istifade ederek gerceklestirilen veri operasyonlarina bilgiyi isleyebilme yeteneginden
farkli boyutlarda istifade edebilme dogal olarak endiistri miihendisligi biliminin de
kendisini uyarlamasini zorunlu kilmaktadir. Endiistri miihendisleri bu gelismelere
kayitsiz kalamayacaklar1 gibi aslinda bu degigimin dinamosu olmak durumundadir.
Glinlimiiz endiistri miithendisleri bagarili olmak istiyorlar ise degisimi izlemekle ye-
tinmeyip ayni zamanda degisimi pesinden siiriikleyebilmenin ¢abasi i¢erisinde olma-
lar1 gerekir. Bunu gergeklestirmenin en etkin yolu ise olaylara farkli agilardan baka-
bilecek yontemler gelistirebilmektir. Gelecekte giiniimiiz mithendislerinin yapacak-
lar1 birgok isleri robotlar yapacagina gore robotlarinda bir mithendis gibi ¢alisabile-
cekleri yol ve yontemleri belirlemek iizere ¢aligmalar yapmalaridir. Otonom sistem-
ler gelistirme yoniinde beceri kazanmalaridir. Bu ise ancak bilgiyi isleyebilecek ve
giiniin ihtiyaglarina ¢oziim tiretecek yeni yaklagimlar olusturmak ile miimkiin olabi-
lir.

Giinlimiiz Miihendisleri toplumsal doniisiimiin tam ortasindadir. Bir taraftan gele-
neksel yontemler ve otomasyon sistemleri ile yasamlarina devam etmek diger taraf-
tan otonom sistemleri yavas yavas is hayatinin ortasina ¢cekmek durumundadirlar Bu
ozellikle endiistri mithendislerine bir taraftan 6nemli firsatlar sunarken diger taraftan
ayak uyduramama sikintisi getirmektedir. Bugiin i¢in ¢ok 6nemli olan bir bilgi yarin
O6nemsiz olabilmekte, bugiin 6nemi olmayan bir bilgi ise yarin ¢ok 6nemli olabil-
mektedir. Bugiin yaygin olarak kullanilan bir yontem yarin ¢ok etkili bir yontem
olmaktan ¢ikabilmektedir. Bilgisayarlarin hayata hakimiyeti kiigiik robotlar seklinde
her gegen giin artmaktadir. Endiistri Miihendisleri de bu degisim ve doniisiimiin tam
merkezinde olmali ve ilgili gelismeleri yakindan takip etmeli, yasamali hatta degi-
simi kendileri tetiklemelidir. Mevcut bilgileri ile bunu gergeklestirmeyeceklerini an-
lamalar1 gerekmektedir. Problemlere sadece analitik yontemler ile ¢6ziim {iretmenin
yeterli olmayacagi daha ¢ok kendi sezgisel yaklasimlarmin etkili sonuglar doguraca-
g1 giinlere dogru gidildiginin farkinda olmalidirlar. Bugiin kendi yaptiklar1 bir¢ok
caligmay1 gelecekte robotlara devredeceklerinin farkinda olarak, bu robotlarin bir
mithendis edasi ile olaylara yaklagsacak bilgi isleme kabiliyetlerine kavusmasina
odaklanmalidirlar. Bu bir taraftan toplumsal doniisiim yakindan destekleyecegi gibi
diger yeni problem ¢6zme yontemleri olusturma yolunu acacak ve endiistri miihen-
disligi giincel dneminin koruyacaktir. Bugiin oldugu gibi gelecekte de en 6nemli
mesleklerden birisi olmaya devam edecektir.

Bu kitapta sunulan yaklagimlar, yontemler, metodolojiler bir taraftan Endiistri 3.0
toplumlarin1 yagamlarini devam etmelerinde kullanilabilecek (kurumsal kaynak
planlamasi ve is zekas1 uygulamalar1 gibi), diger taraftan ise Endiistri 4.0 toplumuna
gecisi destekleyecek (cok etmenli imalat gibi) niteliktedir. Hem stratejik hizalanma
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gibi yonetim unsurlarina odaklanan yaklagimlar agiklanmis hem de dinamik ¢izelge-
leme ve meta sezgiseller gibi teknik yogun (operasyonel) yontemlere yer verilmistir.
Miimkiin oldugunca giiniimiiziin yaygin olarak kullanilan endiistri mithendisligi yak-
lagimlari ele alinmistir. Ancak miihendislerin hayatinda olan ama burada agiklanma-
yan daha bir¢ok yaklagimin oldugu da unutulmamalidir. Kitap her ne kadar Endiistri
Miihendisligi semsiyesi altinda sunulsa da diger miihendislik bilimlerinin de ¢ok is-
tifade edecegi yaklasimlar1 igermektedir. Her miihendisin mutlaka zaman zaman
bakmas1 gereken bir eser olma niteligindedir.

Kitabin sahip oldugu bu igerik ile ¢agdas endiistri mithendisligi yaklagimlarini takip
etmekte zorlanan basta endiistri miihendisleri olmak iizere tiim miihendislik alanla-
rinda kullanilabilecek bir rehber olacag: degerlendirilmektedir. Ancak miihendislerin
sunu ¢ok iyi bilmeleri gerekir ki bu yontemlerde zaman igerisinde artik “eski” ola-
caklardir. Endiistri Miihendislerinin burada gordiikleri yontemlerin iizerine yeni yon-
temler gelistirme gayretlerinin devam etmesi gerekecektir. Zaman igerisinde daha
yeni yaklasimlari agiklayacak eserler de yazilacaktir.

Kitabin yazilmasi sirasinda biiyiik 6zveriler ile destek veren basta sevgili Esim, ¢o-
cuklarim ve Dr. Semih Ozel olmak iizere herkese ¢ok tesekkiir ederim. Onlarin des-
tegi kitabin tamamlanmasi i¢in ¢ok gerekli idi. Yoksa bu kitabin olugmasi ¢ok zor
olurdu. Diger yandan kitap igerisinde boliim yazarak bilgisi deneyim ve tecriibelerini
okurlara aktarmak iizere gayret gdsteren tiim hocalarima, pratik hayatin igerisinde
endiistri mithendisligi ¢alismalarin1 yasayarak deneyimlemis dostlarima da ayr1 ayri
tesekkiir ederim. Her bir boliim kendi igerisinde bir kitap kadar bilgi igermektedir.
Her boliimde Endiistri Miihendislerine katacak ¢ok 6nemli yaklagimlar anlatilmak-
tadir. Kalemlerine, beyinlerine saglik olsun. Gelecek zamanlarda da boyle giizel
eserlere birlikte imza atmak dilegi ile kitabin Endiistri Miihendisligi basta olmak
tizere mithendislik camiasina hayirli olmasini dilerim.

Prof. Dr. Ercan Oztemel
Agustos 2019
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